HILTIT PKP INTERCITY

Regulamin oferty Bilet Rodzinny

Uprawnieni od 2 do 5 0séb, w tym jedno dziecko ponizej 16 lat
Bilety jednorazowe

Komunikacja krajowa

Pociagi EIC, EIP

Klasa 2,1

Miejsca do siedzenia, strefa wygody

Wazny od 1 lipca 2022 roku



Regulamin oferty Bilet Rodzinny

Spis tresci
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Gdy piszemy:
l e Wy —mamy na mysli kazdg osobe, ktéra korzysta z oferty,

e  my-—mamy na mysli ,PKP Intercity” S.A.
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Regulamin oferty Bilet Rodzinny

Uprawnieni

1. Z oferty mozecie skorzystaé, jesli spetniacie wszystkie ponizsze warunki:
1) jedziecie w grupie od 2 do 5 0sdb,
2) w grupie jest dziecko, ktére nie ukonczyto 16 lat,
3) jedziecie tym samym pociggiem, w tej samej relacji, klasie wagonu i w tym samym
dniu.
2. Jesli kto$ z Was ma prawo do ulgi ustawowej i chce z niej skorzystaé, to jest wtedy

rowniez cztonkiem grupy Biletu Rodzinnego.
Zakres waznosci

Wedtug oferty wydajemy bilety na przejazdy jednorazowe.
4. Oferta obowigzuje:
1) w komunikacji krajowej,
2) w naszych pociggach EIC, EIP wskazanych w rozktadzie jazdy,
3) wklasie 2 lub 1 oraz w strefie wygody
5. Na przejazd w strefie wygody oprdcz biletéw na przejazd wedtug oferty musicie kupié

bilety z optatg serwisowa.
Warunki stosowania

6. Bilety wedtug oferty mozecie kupic:

Gdzie Jaka podstawa

w kasie biletowej

Regulamin przewozu osdb, rzeczy i zwierzat przez Spotke
,»PKP Intercity” (RPO-IC)

w biletomacie

u konduktora w pociggu

(z wyjatkiem pociggdéw EIP)

w serwisie e-IC Regulamin e-IC

w serwisie Bilkom . e L oo .
Regulamin sprzedazy biletéw Bilkom — ,,PKP Intercity” S.A.

. (Regulamin Bilkom-IC)
w aplikacji Bilkom

w aplikacji IC Mobile Navigator
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w aplikacji SkyCash

Gdzie

u agenta

Regulamin oferty Bilet Rodzinny

Jaka podstawa

Regulamin ustugi ,Bilet przez aplikacje mobilng”
w PKP Intercity” Spdtka Akcyjna

Regulamin sprzedazy biletéw PKP Intercity przez agentéw

Wykaz agentdéw znajduje sie na naszej stronie internetowej
www.intercity.pl

W trakcie kontroli biletow musicie okazaé:

1) bilety wedtug oferty oraz bilety z optatg serwisowa, jesli jedziecie w strefie wygody,

2) dokument, ktéry potwierdza wiek dziecka ponizej 16 lat,

3) dokumenty, ktdre poswiadczajg Wasze prawo do ulgi, jesli z niej korzystacie.

Dokument, ktéry potwierdza wiek dziecka, to:

Ceny

8.

10.

dowdd osobisty,

paszport,

karta tozsamosci,

ksigzeczka zeglarska,

karta pobytu,

polski dokument tozsamosci cudzoziemca,

zgoda na pobyt tolerowany,

tymczasowe zaswiadczenie tozsamosci cudzoziemca,
mObywatel,

wazny dokument ze zdjeciem, ktéry poswiadcza prawo do ulgi i zawiera date
urodzenia lub numer PESEL (na przyktad legitymacja szkolna).

Ceny biletéw normalnych wedtug oferty sg nizsze od cen bazowych biletéw

jednorazowych o 30%.

Cena bazowa to maksymalna cena biletu jednorazowego normalnego w danej klasie

i kategorii pociggu, bez zastosowania ulg, opustéw i ofert specjalnych. Ceny bazowe

znajduja sie w Cenniku ustug przewozowych PKP Intercity.

Jesli macie prawo do ulgi ustawowej 33%, 37%, 51%, 78%, 95% lub 100%, to otrzymacie

bilety z tymi ulgami. Ulgi ustawowej udzielimy od ceny bazowej albo od ceny wedtug

oferty Promo.

Ulga ustawowa nie obniza dodatkowo ceny biletu normalnego wedtug oferty

Bilet Rodzinny.
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Regulamin oferty Bilet Rodzinny

11. Ceny za bilety z optata serwisowa znajduja sie w Cenniku ustug przewozowych PKP

Intercity na naszej stronie internetowej www.intercity.pl.
Wymiana i zwrot biletu

12. Bilety wedtug oferty mozecie wymienic, jesli chcecie:
1) jechaé¢ winnym dniu lub o innej godzinie,
2) jechac poza wybrang stacje przyjazdu,
3) jecha¢ innym naszym pociggiem,
4) zmienic klase wagonu,
5) zmienic¢ kategorie miejsca.
13. Jesli kupites bilet z ulgg inng, niz Ci przystuguje, to mozesz go wymienié na bilet
z wtasciwg ulga.
14. Jesdli chcecie jecha¢ pociggiem TLK, IC to musicie kupi¢ nowe bilety bez tej oferty.
15. Przy wymianie i zwrocie biletu wedtug oferty stosujemy przepisy jak dla biletow
jednorazowych bez oferty. Przepisy te znajdujg sie w regulaminie kanatu sprzedazy,
w ktérym kupites bilet i w Taryfie przewozowej Spoétki ,,PKP Intercity” (TP-IC).
16. Z oferty moze zrezygnowac cze$¢ oséb, pod warunkiem ze z przejazdu nadal beda
korzystaty co najmniej 2 osoby, w tym dziecko, ktore nie ukonczyto 16 lat. Jesli zostanie
1 osoba lub w grupie nie bedzie dziecka do 16 lat, to osoby te bedg musiaty kupi¢ nowe

bilety bez tej oferty.
Postanowienia koricowe

17. W sprawach, o ktérych nie piszemy w tym regulaminie, stosujemy przepisy
jak dla biletow jednorazowych. Przepisy te znajdujg sie w:
1) Taryfie przewozowej Spétki ,,PKP Intercity” (TP-IC),
2) Regulaminie przewozu o0sdb, rzeczy i zwierzat przez Spétke ,,PKP Intercity” (RPO-IC),
3) Regulaminie e-IC,
4) Regulaminie sprzedazy biletéw Bilkom — ,,PKP Intercity” S.A. (Regulamin Bilkom-IC),
5) Regulaminie ustugi ,Bilet przez aplikacje mobilng” w ,,PKP Intercity” Spétka Akcyjna,
6) Regulaminie sprzedazy biletéw PKP Intercity przez agentéw.

18. Regulamin tej oferty oraz inne przepisy, ktére w nim wskazujemy, znajdujg sie na naszej

stronie internetowej www.intercity.pl.
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